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1. Introduccion

El proyecto de implicacion que se muestra continuacién se ha desarrollado durante
la realizacion del Practicum del Master de Psicopedagogia de la Universitat de
Barcelona, el cual se llevd a cabo en el servicio de Assessorament Laboral Juvenil
gestionado por el Departament de Joventut de Barcelona. En todo momento se ha
tenido en cuenta como objetivo: luchar contra el paro y la precariedad laboral
existente a través de las medidas que contempla el Pla per al Foment de I"Ocupacio
Juvenil de Qualitat 2016-2020, que promueve el Ajuntament de Barcelona.

Asi pues, el proyecto de implicacion esta representado en forma de juego de cartas,
es decir, a partir de una metodologia de gamificacion, teniendo en cuenta el objetivo
del Plan y ayudando a que los jovenes puedan insertarse laboralmente favoreciendo
la calidad del empleo.

El recurso educativo presentado, permite al joven participante empezar a abrirle la
mente sobre el mundo del trabajo que implica tener una serie de conocimientos
técnicos, basicos y transversales. Asimismo, es un recurso que puede facilitar
comprender las competencias de forma mas exhaustiva, discriminar las diferencias
entre la diversidad de competencias existentes y poder entender los procesos de
seleccién. Es importante fomentar y mejorar las competencias profesionales, dado
que en el Plan contempla este hecho con las 39 medidas que lo configuran, con el
objetivo de promover el empleo en los jovenes.

El nombre que se ha decidido que tendra el juego de cartas elaborado para el
proyecto de implicacién del Practicum es el siguiente: iCOP. Se ha visto oportuno
esta denominacion dado que las siglas representan Identificacion de Competencias
Profesionales, referenciando asi la idea principal del juego y los objetivos que
gueremos conseguir.

2. Objectivos

Objetivo General

Concienciar a los jévenes sobre la importancia de la adquisicion de conocimientos
sobre competencias profesionales, para que estos/as posean una vision amplia de lo
gue podran encontrarse en una entrevista laboral.

Objectivos Especificos

e Familiarizar a los jovenes sobre las competencias de los sectores
profesionales.

e Discriminar las diferentes competencias segln el sector.

e Introducir a los jovenes en los diferentes sectores profesionales emergentes
del mundo laboral.

e Conocer los tipos de competencias existentes.



3. Destinatarios

El presente proyecto de implicacion esta dirigido a las y los jovenes de la ciudad de
Barcelona, concretamente en aquellos cuyas edades sean a partir de los 15-16 afios,
ya que consideramos que es un sector en el que comienzan a tener mas capacidades
para poder conocerse y empezar a prepararse para el mundo laboral. Con el fin de
concienciar a los jovenes que las competencias profesionales que uno tenga seran
las determinantes para acceder a un puesto de trabajo.

4. Justificacion

Las competencias profesionales son importantes, ya que son aquellas habilidades,
aptitudes y destrezas que se necesitan para poder desarrollar en un trabajo de
manera exitosa. Entre estas competencias existen diferentes tipos que te identifican
para ser mas o menos eficaz para un puesto de trabajo. Por ello, es importante
conocer las competencias que existen para identificar cuales son aquellas que posees
y cuales no, y aquellas que sean requisito para un determinado puesto de trabajo al
que aspiras (Educaweb, s.f.).

Estos Ultimos anos los puestos de trabajo y sus funciones han experimentado
diversas e importantes transformaciones. Nos referimos a que ya no basta so6lo con
tener conocimientos teéricos y técnicos, sino que serd necesario también adquirir una
serie de competencias profesionales que te habilitan para ejercer un empleo y que,
ademas, se puedan aplicar a otras ocupaciones que te permitan resolver los
problemas u obstaculos que aparezcan de manera autéonoma vy flexible (Educaweb,
2010).

Asi pues, se ve implicita la importancia de trabajar estas competencias profesionales
con el sector juvenil, ya que cuando salgan de la vida académica se encontraran con
el mundo laboral de frente, conociendo poco o muy poco sobre aquellos requisitos
que piden las empresas o cualquier lugar de trabajo hoy en dia.

Con la condicién de dar respuesta a estas necesidades que se encuentran, se ha
creido oportuno dar a conocer a los jovenes de Barcelona cuales son estas
competencias profesionales que necesitardn, mediante la creacion de un juego
especifico elaborado, teniendo en cuenta el perfil de los destinatarios y el contexto
donde se aplicara.

5. Metodologia

Se ha utilizado la metodologia de la gamificacion para incrementar la motivaciéon y el
esfuerzo de los participantes fundamentada en el reconocimiento, el logro, la
colaboracién, etc. Asimismo, se observa que esta técnica de aprendizaje consigue
mejores resultados, por su caracter ludico e interactivo, facilitando la interiorizacion
de los conocimientos de una forma mas divertida que genera una experiencia
significativa y positiva en los participantes (Gaitan, 2013).

El recurso creado con la condicién de dar forma a este proyecto de implicacion tiene
como nucleo tematico las competencias profesionales, las cuales se han dividido en
competencias técnicas; de base y transversales. El tema sirve de base para el juego
y permite a los participantes aprender mediante el juego de manera interactiva. Asi



pues, con la condicién de presentar un poco qué son estas competencias, se han
utilizado las definiciones que Barcelona Activa ha elaborado de la siguiente manera:

Competencias Técnicas: Hacen referencia a los conocimientos tedricos y técnicos
especificos necesarios para el desarrollo de una determinada actividad laboral, y se
definen a través del analisis funcional de una profesion o lugar de trabajo o a través
de un certificado de profesionalidad.

Competencias de Base: Hacen referencia a los conocimientos instrumentales
relacionados con el mercado laboral, como el conocimiento basico del funcionamiento
y la gestion de los recursos necesarios para poder tener acceso a un empleo.

Competencias transversales: Hacen referencia al conjunto de capacidades,
habilidades y actitudes necesarias para dar respuesta a situaciones laborales de
diversa complejidad. Estas competencias tienen un caracter transversal en muchas
ocupaciones y contextos, y un elevado componente cognitivo.

Ademas, se han expuesto diferentes sectores profesionales, con la condicidon de que
puedan ver de manera ejemplificada algunas de las competencias necesarias en los
diferentes sectores. A modo de ayuda se ha realizado una tabla/guia para que puedan
tener a mano las competencias profesionales (ver anexo 1) y un diccionario con las
definiciones de las competencias transversales (ver anexo 2).

Finalmente, en el anexo 4 se puede observar, a modo de infografia, la descripcion y
las normas del juego de cartas, ademas de las modalidades que podria tener este
recurso.

6. Recursos utilizados

Recursos humanos - Pedagogas para la elaboracion del proyecto
educativo.

- Dos expertos del sector de la orientacion para la
evaluacién del juego.

- Jovenes participantes para la evaluacién inicial del
juego.

- Disenador grafico.

Recursos materiales - Cartas

- Mural de competencias

- Diccionario de competencias

- Manual de instrucciones

7. Presupuesto

A la hora de calcular el coste aproximado que podria ocasionar la elaboracion
del juego disefiado, se deberan tener en cuenta dos aspectos fundamentales:
La Produccion y el Disefio de este.

En cuanto a la produccién del juego de cartas, hemos estado haciendo una
busqueda por las diferentes paginas web para determinar cuanto seria el
coste aproximado que podria ser elaborar una baraja de cartas. En este caso,
tendria un coste aproximado de 10 € si hiciéramos una tirada inicial de 100
barajas.



Por otra parte, en cuanto al disefio del juego se deberia valorar la contratacién de un
disefiador para que llevara a cabo esta funcion. Este deberia tener en cuenta:

e 1 disefio con un mismo logo, para 5 variaciones de cartas con colores
diferentes.

e 201 anversos con sus respectivos: logotipos para cada carta de competencia,
titulos y descripciones de las competencias.

e Normas de la ediciéon del juego.

Los titulos y las descripciones ya estarian elaboradas por nosotros, el disefiador se
limitaria a ponerlo en el disefio de la carta con la tipografia, logo y colores
establecidos y pactados previamente.

Teniendo en cuenta las funciones que se le pedira al diseflador, se estima que se
tenga que aportar una cantidad aproximada de 3500 € por el disefio, que calculados
para las 100 bajaras iniciales nos resultaria con un total de 45 € por manojo en 100
barajas.

Destacar que la produccion del juego puede tardar 1 mes y medio aproximadamente,
y el disefio unos 2 meses aproximados.

Asimismo, cabe sefialar que, si el juego diera sus frutos y tuviera mayor demanda, y
en vez de producir 100 barajas aumentara su produccioén, el coste de este se veria
disminuido considerablemente.

Teniendo en consideracidon que, al ser un juego de cartas, el ritmo acelerado que
puede llevar este tipo de dinamica de juego puede conllevar que la duracion
aproximada pueda ser de 25 minutos, sin embargo, ésta puede variar dependiendo
del grupo y de los conocimientos que estos/as tengan.

En este apartado se describird la evaluacion que se llevard a cabo.
Primeramente, se realizara una evaluacién por expertos y posteriormente,
una evaluacion piloto a través de los jovenes participantes con el fin de
encontrar problemas que los expertos no hayan detectado.

La evaluacion por expertos "[...] consiste, basicamente, en solicitar a una
serie de personas la demanda de un juicio hacia un objeto, un instrumento,
un material de ensefanza, o su opinidn respecto a un aspecto concreto
"(Cabero y Llorente, 2013, p.14).

Para ello, se elegird a dos expertas del sector de la orientacién con el fin de que
evallen de una forma mas técnica el recurso. La seleccidén de los expertos atiende el
nivel de experiencia que poseen estos respecto a temas de la orientacion académica
y profesional. Se adoptarda el método de evaluacion individual mediante un
cuestionario de valoracion con la condicién de medir los indicadores propuestos en la
tabla 1.

Para la evaluacion de la prueba piloto se elegiria un grupo de jovenes del Instituto
X de Barcelona, en el que el dinamizador seria el profesor de estos/as. Esta prueba



se realizaria previamente de su implementacién real, con el fin de poder analizar si
el disefio es adecuado para satisfacer las necesidades de los participantes al que va

dirigido.

Asimismo, se contara con la valoracion tanto del profesorado como de los jovenes
participantes. Para ello, se adoptara el método de evaluacién individual mediante un
cuestionario de valoracion con la condicién de medir los indicadores propuestos en la

tabla 1.

Evaluadores

2 expertos
del sector de
la
orientacion

+

Profesorado
del centro

Joévenes
participantes

Objetivos

El recurso
responde

a los
objetivos
planteados

El recurso
responde

a los
objetivos
planteados

Indicadores para evaluar

Metodologia

Planificacion
del proceso
del juego

Modalidades
del juego

Facilita el
proceso de
ensefanza y
aprendizaje

Motivacion

Adquisicion
de nuevos
conocimientos

Tabla 1. Indicadores de evaluacion.

Contenido

Seleccién
adecuada de
las
competencias

Seleccion de
los sectores
mas
representativos
del mercado
laboral

Lenguaje
adaptado al
destinatario y
al nivel
educativo

Informacion
actualizada

Flexibilidad en
el aprendizaje

Organizacién
de los
contenidos

Interrelacion
de los
contenidos

Lenguaje claro
y sencillo

Informacion
util
Transferencia

de los
conocimientos

Diseno del
recurso
Disefio
grafico
(color,

composicion,

etc.)

Calidad del
soporte
(impreso,
fotografico,
etc.)

Originalidad

Tipografia
(tamaiio,

tipo de letra,

etc.)

Material
atractivo

Versatilidad

Material
atractivo

Originalidad

Facilidad de
uso

Temporizacion

Duracidn
adecuada del
juego

Duracidn
adecuada del
juego



Fuente propia

El juego de cartas que hemos planteado en el proyecto desde un inicio lo hemos visto
como un producto fisico, pero a medida que ibamos avanzando y mejorandolo, vimos
gue podria plantearse como un recurso TIC. Sin embargo, al no tener conocimientos
de programacién no pudimos llevarlo a cabo. Ademas, vemos que este juego como
recurso TIC podria resultar mas atractivo hacia el colectivo joven y, minimizaria
costes a la hora de la produccién del mismo.

Por otra parte, a medida que ibamos desarrollando el juego, nos dimos cuenta de
que puede llegar a ser muy versatil ya que con el mismo juego se pueden plantear
diferentes modalidades tal como se ha descrito en el anexo 4. Lo cual hace que este
recurso sea creativo y dindmico para el participante.

Por ello, es un material que se podria utilizar como un recurso de apoyo en la
orientacién, tanto académica como profesional, hacia los jévenes, a la hora de la
toma de decisiones y en el proceso de la busqueda de empleo. Ademas, también se
podria dar uso de este recurso en procesos de seleccion de personal.

En definitiva, creemos que podria llegar a ser un gran recurso educativo y profesional,
dependiendo de la perspectiva que tengas sobre este, ya que tal como se ha visto,
gracias a su dinamismo y versatilidad, este se podria plantear de la forma que mas
conviniera.

Asimismo, la metodologia planteada supone un aprendizaje significativo e innovador,
que rompe con los esquemas de la metodologia de ensefianza basada en la
transmisidén de conocimientos por parte del docente y/o dinamizador. En este caso,
el propio participante es el principal protagonista de su aprendizaje, ya que a partir
del juego y de manera inconsciente, seran ellos mismos los que irdn construyendo
su propio conocimiento con la guia del profesional.

Bajo nuestro punto de vista, se deberia dar mas importancia a la elaboracién de este
tipo de recursos ya que puede tener cabida en mas ambitos de nuestra vida. Por ello,
consideramos que el recurso elaborado, puede estar dirigido a todos aquellos
profesionales que trabajen con personas que estén en una etapa decisiva de su vida
en cuanto a su trayectoria académico-profesional.
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ANEXOS

ANEXO 1: MURAL DE COMPETENCIAS TRANSVERSALES
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Mural de competencias profesionales. (Ver documento adjunto)
Fuente: Elaboracién propia (2020)

ANEXO 2: DICCIONARIO DE COMPETENCIAS TRANSVERSALES

e Adaptabilidad: Capacidad de generar estrategias de respuesta a los cambios
del entorno de trabajo y a las nuevas exigencias del empleo. Supone entender
posturas diferentes, o bien cambiar o aceptar sin problemas los cambios en la
propia organizacion o en las responsabilidades del puesto.

e Autoconfianza: Capacidad para realizar con éxito una tarea o elegir el
enfoque adecuado para realizar un trabajo o resolver un problema, y mostrar
confianza en las propias capacidades, decisiones y opiniones.

e Autocontrol: Capacidad de mantener las propias emociones bajo control y
evitar reacciones negativas por parte de otros o cuando se trabaja en
condiciones de estrés. Ademas, esta competencia implica la resistencia en
condiciones constantes de estrés.

e Autonomia: Capacidad para tomar decisiones y afrontarlas por cuenta
propia, es decir, es la capacidad de mantenerse sin depender de otras
personas.



Capacidad de socializacion: Saber relacionarse satisfactoriamente con las
companferas y los compaferos de trabajo y poder responder correctamente
ante las personas que hay por encima en la estructura organizacional de la
empresa, manteniendo una actitud asertiva en las relaciones.

Capacidad para relacionarse con otras personas: Saber relacionarse
satisfactoriamente con las compafieras y los compafieros de trabajo y poder
responder correctamente ante las personas que hay por encima en la
estructura organizacional de la empresa, manteniendo una actitud asertiva en
las relaciones.

Comunicacion: Saber expresar y presentar los propios pensamientos e ideas
de manera clara y saber escuchar y entender a los demas.

Creatividad: Capacidad que permite identificar, plantear y resolver
problemas de manera relevante y divergente. Es la habilidad de establecer
relaciones de conocimiento diferentes, hacer nuevas preguntas y dar
respuestas originales.

Empatia: Empatia implica saber entender las otras personas. Es la habilidad
para escuchar, entender correctamente los pensamientos, sentimientos o
preocupaciones de los demdas, aunque no se expresan verbalmente o se
expresan parcialmente.

Formar relaciones empresariales/organizativas: Esta competencia
también es conocida como Networking o red de contactos. Es la aptitud para
establecer contactos con un amplio abanico de personas, que permite
ayudarse mutuamente, en situaciones profesionales y personales. Se trata de
un proceso con doble direccion: el dar ayuda y atencidon a nuestra red de
contactos facilitamos que ellos nos ayuden.

Gestion de situaciones de estrés: Saber generar estrategias de respuesta
positiva ante las situaciones de dificultad, sobrecarga de tareas y conflicto que
pueden aparecer en relacidon con el puesto de trabajo.

Identificacion de los puntos fuertes y débiles: Capacidad de reconocer
potencialidades y limites personales, en relacidon con el dmbito laboral, y de
construir una imagen profesional realista y positiva valorando y confiando en
las capacidades propias.

Imparcialidad: Ausencia de inclinacién a favor o en contra de una persona o
situacion en juzgar o actuar un asunto.

Iniciativa: Identificacion de un problema, obstaculo u oportunidad v,
después, llevada a cabo de acciones para darles respuesta. Por lo tanto, la
iniciativa es la predisposicion para actuar de forma proactiva y no sélo
limitarse a pensar en lo que se debe hacer en el presente. El marco temporal
de esta escala va desde finalizar proyectos pasados o actuales hasta la
busqueda de nuevas oportunidades.

Interés por seguir aprendiendo: Conocer y definir los propios intereses de
formacion en relacién con un objetivo laboral. Saber identificar los déficits
formativos que puedan afectar el desarrollo de las tareas y mantener una
actitud positiva hacia el aprendizaje para mejorar las capacidades
profesionales.



Liderazgo: Capacidad para asumir el rol de lider de un grupo o equipo de
trabajo. Ademas, esta competencia implica el deseo de guiar a los demas.

Negociacién: Es la habilidad para promover el consenso. Es el intento por
hacer coincidir criterios diferentes, en una situacion determinada, con el
objetivo de alcanzar el pacto y buscar el mejor beneficio.

Organizacion del propio trabajo: Tener una vision clara del conjunto de las
tareas relacionadas con el propio puesto de trabajo y poder ejecutarlas con
los recursos y los plazos previstos. Poder desarrollarlas de manera
independiente.

Orientacion al logro: Preocupacion por realizar bien el trabajo o sobrepasar
un estandar. Los estandares pueden ser el propio rendimiento en el pasado
(esforzarse para superarlo), una medida objetiva (orientacion a resultados),
superacion de los otros (competitividad), metas personales que uno mismo se
ha marcado o realizaciones que nadie ha llevado a cabo antes (innovacién).

Pensamiento analitico: Capacidad de entender una situacion,
desagregando en pequenas partes o identificando sus implicaciones paso a
paso. Incluye organizar las partes de un problema o situacion de forma
sistematica, realizar comparaciones entre diferentes elementos o aspectos, y
establecer prioridades de una forma racional.

Preocupacion por el orden y la calidad: Capacidad para hacer
seguimiento, la revision del trabajo y la informacidn, y en la insistencia en la
claridad de los roles y funciones asignadas. Es decir, es una preocupacién
continua para reducir la incertidumbre del medio que nos rodea.

Resolucion de problemas: Capacidad que una persona tiene para obtener
una solucion a una situacién que se le presenta, con un propdsito (que puede
ser de naturaleza muy diversa: tomar una decisidon, realizar una accion,
obtener un resultado, efectuar una argumentacion, un disefio...), propodsito
gue no sabe alcanzar de forma automatica o inmediata.

Responsabilidad: Disposicion para implicarse en el puesto de trabajo,
valorandolo como expresion de la competencia profesional.

Trabajo en equipo: Colaborar y cooperar en la realizacién de las tareas
dentro de un equipo, entendiendo que se trabaja por un objetivo comun.



ANEXO 3: PROTOTIPO DE LAS CARTAS

Cartas de accion:

Es el moment per a aconseguir la

Aprofita i confon als teus carta que tant et costava treure

CO noes g i rti 0 i
contrincants invertint I'ordre durant la part]da,,, Pensa

. ol .
dels torns! acuradament com triaras!

2  Hello!

chicsizl @




Carta Competencias transversales:

Important posar-la sempre en
joc, ja que t'ajudara a l'hora de
crear, prendre decisions i fins i

tot resoldre problemes!

Carta Competencias técnicas:




Carta Competencia trampa (transversal):

Si saps treballar de manera
individual, agilitzaras les

tasques que tinguis pendents

Carta Profesion:




ANEXO 4: DESCRIPCION Y NORMAS DEL JUEGO

(Identificacié de Competéncies Professionals)

Es un joc per a 2 a 6 jugadors, en el qual hauras
d'identificar i aconseguir les competencies
necessaries per al teu lloc de treball.

Contingut

El joc conté un mall de 213 cartes, dividides en els
seguents tipus:

Competéncies
Técniques
(80 cartes)

*Competéncies
Transversals
(24 cartes)

*Competéncies de Cartes d'accié
Base (16 cartes)
(13 cartes)

Professions

*Vés amb compte! en aquestes cartes
(65 cartes) P 2

et podras trobar amb competéncies
trampa. (15 cartes)

També conté el seguent mall de cartes que pertany a una
modalitat de joc diferent:

Cartes blanques
(213 cartes)

Objectius

Hauras de ser el primer jugador que completi els tres nivells
de competéncies necessaries per a la professié. Per a aixo,
necessitaras: 2 cartes de competéncies técniques, 3 de
competéncies base i 4 de competéncies transversals.
Aquestes s'aniran col-locant a la taula a mesura que les vagis
aconseguint.

Si aconsegueixes reunir totes les competéncies necessaries
per a la professié que t'ha tocat, guanyaras la partida!

Mecanica del joc

Hi ha dues opcions de jugar una partida:

Opcié de durada llarga: utilitzant totes les competéncies
técniques i professions, per poder conéixer-les totes.

Opcié de durada curta: Utilitzant només aquelles
professions en les quals t'agradaria incidir més.

De totes maneres en les dues opcions es segueix la segluent
mecanica de joc:

Primerament s'haura de repartir de manera aleatoria una
professi6 a cada jugador o jugadora. Seguidament, es
repartira a tots els jugadors/es 5 cartes, també de forma
aleatoria.

Tan sols es podra realitzar una jugada per torn. | després
d'haver actuat, hauras de robar una carta del mall que es
troba boca avall o del mall de cartes descartades, per tal
que sempre tinguis les 5 cartes.

En cada jugada que realitzis hauras de col-locar una carta
sobre la taula o descartar-la per tal de continuar buscant les
competéncies que et falten, sempre robant una carta
posteriorment.

Algunes de les cartes en el mall et podran obstaculitzar en
I'adquisici6 de les competéncies necessaries per a la
professié que t'ha tocat, com les cartes amb "competéncies
trampa" o algunes cartes d'acci6.

IMPORTANT! Elabora la teva estratégia per a formar els tres
nivells de competéncies que necessitaras. |, estigues atent a
les jugades dels altres per a ser el primer en completar el
joc.

Preparacio

Baralla el mall de cartes, i reparteix 5 cartes a cada jugador o
jugadora. Col-loca el mall boca avall sobre la taula a I'abast
de tots els jugadors o jugadores. Al costat d'ell, boca amunt,
es formara la pila de cartes descartades. Quan el mall s'hagi
esgotat, hauras de donar la volta a la pila de les descartades.

Cal destacar, que abans de comengar el joc, s'haura de
repartir a cada jugador o jugadora una professié de forma
aleatoria. A més, es fara una breu exposicié de les diferents
competéncies que es trobaran els participants, perqué
d'aquesta manera puguin adquirir una base i sapiguen
diferenciar-les i identificar-les. Al mateix temps, se'ls
mostrara una taula que contindra totes les competéncies
professionals especifiques, transversals i basiques perque els
serveixi com a ajuda o suport, i la tinguin de guia durant tot
el joc si el precisen.




Modalitats del joc

Tipus de cartes
Recomanacions .







SECTORES SOCIAL
0
% * Psicopedagogo/a
7 * Integrador/a social
o * Psicélogo/a
&

1. Capacidad para elaborar proyectos,
programas, servicios que den
respuesta a las necesidades de las
personas, organizaciones y colectivos

Z especificos.

(@] 2. Capacidad para orientar, asesorar y

e organizar programas de insercion.

b 3. Capacidad para intervenir y mediar

o

g con las personas.

O 4. Capacidad para diagnosticar y evaluar
las necesidades socioeducativas y
psicoldgicas de las personas.

SECTORES EMPRESARIAL
(%]
§ * Recursos Humanos
g * Secretario/a de direccién
o * Administrativo/va financiero
g e Auxiliar administrativo/administrativa

1. Capacitat per detectar

necessitats administratives o
de gestid
de l'empresa i

- avaluar els plans i programes

< especifics, per introduir millores.

% 2. Capacitat per gestionar el processos

= de tramitacions

% administrativ

8 a empresarial amb una

visio

integradora.

3. Capacitat per organitzar, supervisar
i coordinar el personal de treball.

4. Capacitat per efectuar i donar
suport en la seleccié de personal, la
formacidien la seva

Competencies d’accés a I'ocupacid

Coneixer els drets i deures dels treballadors.
Coneixer les condicions laborals del teu perfil professional.

Coneixer i saber utilitzar de recerca de feina.

4.

EDUCATIVO

Maestro/a
Técnico/a de educacién infantil
Pedagogo/a

Capacidad para disefiar y
desarrollar proyectos, unidades
de programacidn, entornos,
actividades y materiales, que
respeten la diversidad.
Capacidad para saber programar
la intervencion a partir
caracteristicas individuales, del
grupo y del contexto.
Capacidad para colaborar con la
comunidad educativa y del
entorno.

Capacidad para conocer y
comprender los procesos de
ensefanza y aprendizaje.

COMERCIO

Técnico/a comercial
Cajero/a
Dependiente/a

Capacitat per informar i atendre
al client.

Capacitat per gestionar la caixa
registradora i cobrar als clients.
Capacitat per mantenir al dia els
inventaris de mercaderies d’un
magatzem.

Saber controlar i organitzar els
materials rebuts d’un negoci.

Identificar i saber utilitzar els recursos d’ocupacio, orientacié i formacio que ofereix el teu territori.

Competencies transversals d’identificacié

Identificacié dels punts forts i febles
Interes per seguir aprenent
Orientaci6 a I'assoliment
Autoconfianga

Autocontrol

Creativitat

Autonomia

o]el[0) DEPORTE

. Entrenador/a
deportivo/personal

o Profesor/a de educacién fisica
o Monitor/a de actividades fisicas

Monitor/a de ocio
Animador/a sociocultural
Director/a de ocio

1.
1. Capacidad para planificar
Capacidad para organizar y correctamente las actividades
llevar a cabo las actividades deportivas.
de acuerdo con el proyecto 2. Elaborar, coordinar, 2
educativo tanto a nivel desarrollar y evaluar '
grupal como individual. programas de
Dinamizar las actividades acondicionamiento fisico
programadas. atendiendo a la diversidad. 3
Fomentar iniciativas 3. Dinamizar las actividades )
sedearEles. deportivas orientandolas
Disefiar, implementar hacia la mejora de la calidad

de vida y salud.

evaluar el proyecto : i a
. 4. Aplicar de manera eficaz las :
educativo. . .. .
técnicas y tacticas propias de
los diferentes deportes.
HOSTELERIA ARTES ESCENICAS
Cum.er/a e Actor/Actriu .
Pastisser/a
* Cantant O
Cambrer/a , .
* Ballari/Ballarina O
Barman

Capacitat per organitzarel lloc 1.
de treball (la cuina).

Capacitat per fer
especialment, la

servir, 1.
veu,

Saber utilitzar els estris I’expressio corporal i I'emocid.
necessaris; la organitzacié i 2. Tenir dots escéniques i
disposicio de les taules i el musicals. A més de saber 2.

manteniment i preparacié de rendir fisicament de manera

les arees de I'establiment. optima.

Capacitat per elaborar 3. Capacitat per la sensibilitat 3.
diferents tipus de plats, artistica.

begudes o coctels. 4. Coneixer el potencial de la veu
Capacitat per vendre i i el cos per a la interpretacid i

promocionar productes als
clients del establiment o
companyia.

la seva aplicacié6 en el mén 4.
escenografic.

Competencies instrumentals basiques

* Coneixer I'entorn laboral i social del territori.

* Comprensié oral.

* Saber llegir, escriure i interpretar textos (Lectoescriptura).
* Mobilitat

* Calcul funcional

* Informatica basica

SALUD

Medico/a

Enfermero/a

Auxiliar de enfermeria
Técnico/a de
emergencias sanitarias

Capacidad para identificar
adecuadamente las
herramientas y los

materiales necesarios para
atender al paciente.
Capacidad para  aplicar
técnicas de apoyo
psicoldégico y de educacion
sanitaria.

Demostrar que comprende y
conoce la estructura vy
funcionamiento del
organismo humano.
Capacidad para reconocer y
actuar en aquellas
situaciones de peligro que
requieren atencion

sanitaria inmediata.

ARTES PLASTICAS

Escultor/a
Tatuador/a
Pintor/a

Saber realitzar esbossos i
dibuixos, o elaborar maquetes
i models per visualitzar el
resultat final.

Coneixer les principals
tecniques i combinacions de
colors, buidatge o modelatge.
Saber utilitzar les eines i
magquinaries necessaries per
realitzar dibuixos o elaborar
magquetes.

Tenir la habilitat i capacitat per
dissenyar i donar forma, les
demandes des clients.

COMPETENCIAS DE BASE

COMPETENCIES TRANSVERSALES

Competencies transversals de relacié

* Comunicacié

* Capacitat per relacionar-se amb altres persones
* Treball en equip

* Preocupacio per I'ordre i la qualitat

* Lideratge

* Empatia (Posar-se en la pell de I'altre)

* Formar relacions empresarials/organitzatives

* Capacitat de socialitzacio

* Imparcialitat

INVESTIGACION Y DESARROLLO

CIENTIFICO

Bidlogo/a
Farmacéutico/a
Técnico/a en laboratorio

Capacidad para asegurar la
proteccion  ambiental vy
personal.

Capacidad para comprender,
interpretar y utilizar las
herramientas matematicas y
estadisticas.

Capacidad para evaluar los
efectos terapéuticos y
tdxicos de las sustancias.
Capacidad  para realizar
analisis microbioldgicos vy
cultivos segun el protocolo
de seguridad.

TRANSPORTE

Conductor/a d’autobus
Taxista
Maquinista

Capacitat per realitzar
una inspeccio adequada de les
condicions del vehicle.
Capacitat per coneixer
i determinar les rutes
dels trajectes me adients.
Capacitat per saber identificar
les senyals de trafic/vies.

Capacitat per coneéixer el
mecanismes i sistemes del
vehicle.

TECNOLOGICO JURIDICO
: E:(s)egr”:zrcrl];r‘;zréz videojuegos * Abogado/a
juee * Crimindlogo/a

e Técnico/a en mantenimiento
de servicios informaticos

Fiscal

1. Capacidad para platear y

exponer diversas opciones
1. Capacidad para detectar ante un mismo problema
errores o problemas de los juridico.
equipos informaticos. 2. Capacidad para asesorar en
2. Capacidad para disefiar, la interpretacion de los
desarrollar, seleccionar vy A ErTES de EAGE
evaluar  aplicaciones vy juridico/forense.

sistemas informaticos. 3
3. Capacidad para administrary
mantener sistemas, servicios
y aplicaciones informaticas.
4. Capacidad para seleccionar o

Capacidad para analizar el
delito, el delincuente y la
victima, a fin de disefiar las
estrategias mas adecuadas.

4. Capacidad para atender

el mejor lenguaje de las necesidades del
programacion para las N & il
aplicaciones. individual, grupal o
comunitario.
AGRICOLA Y PECUARIO INDUSTRIA TEXTIL
e Agricultor/a * Modista
e Treballadors/es en activitats * Sastre
pesqueres * Patronista
e Treballadors/es en activitats * Costurer/a
ramaderes * Sabater/a

1. Capacitat per lI'acompliment
d’un treball dur i fisic, sovint 1.
en condicions dificils.

2. Capacitat per poder utilitzar 2.
eines especifiques i saber
treballar sota tot tipus de
clima.

Capacitat per a prendre les
mesures del client.

Capacitat per innovar nous
dissenys i possibilitats
d'utilitzaci6 en I'ambit del
vestuari i sabateria.

3. Capacitat per proporcionar 3. Capacitat per realitzar el
manteniment a equips i eines. procés de tall, confeccio,
4. Capacitat per conrear assemblat i acabat del
productes agricoles, criar, producte.
alimentar i tenir cura dels 4. Capacitat per distingir
animals productius de seleccionar I'equip i material

adequat per confeccionar els
productes amb qualitat.

qualsevol espeécie.

Competencies instrumentals especifiques

COMUNICACION

Periodista -

reportero/a

=

Presentador/a de TV

Capacidad para utilizar las
técnicas adecuadas del uso
de la voz y el habla.
Capacidad de generar
impacto en la transmisién de
la informacion y que al
mismo tiempo resulte
sencilla de comprender para
el espectador.

Capacidad para utilizar las

técnicas adecuadas de
improvisacién consiguiendo
fluidez  verbal, correcto
manejo del idioma vy

eliminacién de muletas, sin
alterar la transmisién.
Capacidad para realizar una
entrevista adecuada.

IMAGEN PERSONAL

Perruquer/a
Magquillador/a
Assessor/a d’imatge

Capacitat per analitzar les
noves tendéncies de pentinats
i maquillatge i adaptar-les al
mercat.

Capacitat per assessorar el
client sobre les cures,
cosmetics, canvis d'estils i
habits saludables, tenint en
compte les seves
caracteristiques personals,
socials i professionals.
Capacitat per analitzar I'estat
del cabell, pell i cos per aplicar

i recomanar el producte
més adequat.
Capacitat per dissenyar

projectes de canvi d'imatge.

* Informatica i noves tecnologies de la comunicacio (Coneixements especifics).

* |diomes.

e Carnet de conduir.

Competencies transversals d’afrontament

* Responsabilitat

* Adaptabilitat

* Organitzacio del propi treball
* Negociacié.

* Gestid de situacions d’estres.
¢ Iniciativa

* Resolucio de problemes

* Pensament analitic

SEGURIDAD Y DEFENSA

Policia
Mosso d’Esquadra
Guarda Forestal

Bombero/a
Velar por la seguridad vy
proteccion de los
ciudadanos.

Prevenir la comisién de actos
delictivos.

Vigilar 'y  proteger los
edificios, instalaciones vy
espacios publicos que lo
requieran.

4. Velar por el cumplimiento
de las leyes y disposiciones
generales.

MANUALES

Mecanic/a
Electricista
Soldador/a

Capacitat per analitzar i
verificar el correcte
funcionament de la
instal-lacid/reparacié feta.

Capacitar per identificar els
materials, eines, instruments,

elements de muntatge i
proteccié més adients.
Capacitat per mantenir i

reparar instal-lacions i equips
garantint la qualitat, seguretat
i respecte al medi ambient.
Capacitat per configurar i
calcular les dimensions de la
instal-lacié i els equips segons
les normes.






